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nasce da un concetto di benessere estetico e psicofisico funzionale ed 

esperienziale. La visione sempre più ampia del Wellness e del wellbeing 

porta ad allargare gli orizzonti rivolgendo l’attenzione sull’essenziale e sulla 

prevenzione. 

Concentrarsi sulla propria persona come essere unico ed irripetibile, un sano 

egoismo come elisir di serenità interna ed esterna. Vedersi di bella presenza 

rinvigorisce l’autostima che alimenta il coraggio e la determinazione. Unire 

un concetto estetico ad un concetto di benessere è un connubio perfetto 

per raggiungere quel senso di sicurezza in se stessi per affrontare la vita con 

dignità e comfort energetico. 

Oggi l’industria alberghiera si rivolge al benessere sviluppando approcci 

innovativi che vanno ad impressionare l’ospite e lo inducono a produrre 

in sé sensazioni ed emozioni tali da rimanere impresse nel tempo, nella 

mente e nella memoria.

Il segreto del successo risiede nella forza e nella capacità delle persone che 

operano con passione e dedizione. Il valore e l’impegno dei professionisti 

dell’Hospitality contribuiscono a creare esperienze uniche e profonde, con 

la promessa e la premura di soddisfare ogni esigenza, bisogno e desiderio.
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Wellness & Spa: 
il punto di svolta

Il settore del benessere sta evolvendo rapidamente e il prossimo grande 

passo è lo sviluppo di contenuti e concetti con impatto reale.

In un mercato saturo di offerte, la chiave non è solo l’innovazione, ma la 

creazione di un alto valore, sia per l’ospite che per l’organizzazione.

per:
POSIZIONAMENTO:
rafforzare l’identità e il valore del brand

STRUTTURE: HOSPITALITY & WELLNESS PROJECT DESIGN
Ogni nostro progetto è frutto di un pensiero condiviso con il committente 
attraverso gli strumenti della creatività, del soddisfacimento delle specifiche 
richieste nella ricerca e nel rispetto della piena sostenibilità ambientale

PUNTI DI FORZA DELLE VENDITE: 
sperimentare tecniche personalizzate con il fine di fidelizzare clienti

REDDITIVITÀ: 
sviluppare modelli sostenibili ed efficaci

ORGANICO: 
potenziare il Team e il servizio attraverso la formazione e la motivazione

OSPITI:  
dedicare esperienze memorabili che superino le aspettative

Il nostro intento e operatività
aspira a definire strategie pratiche e concrete



I nostri
servizi

MISTERY GUEST: visita in incognito presso la struttura per testare i servizi 
offerti e il rispetto dello standard di qualità

STUDIO FINANZIARIO del budget e delle strategie

INIZIATIVE commerciali e marketing

REPERIMENTO, RICERCA E FORMAZIONE del personale

STUDIO NELLE VARIE FASI DELLA PROGETTAZIONE 
ARCHITETTONICA (preliminare,  definitiva, esecutiva) di tutti i 
componenti tecnologici ed accessori atti ad arredare Spa e centri benessere 
per la creazione di un perfetto cammino Wellness

UN PERFETTO EQUILIBRIO tra scienza, arte, efficacia e piacere come 
detta il sistema della multisensorialità promosso da F.A.C.E. 

CONSULENZA TAILOR MADE per l’intero comparto Spa cosmetico 
e rituals con la creazione del decalogo trattamenti, servizi e tecnologie 
funzionali.

Consulenza strategica  a supporto 
della proprietà e dei manager



Il nostro 
impegno:

collaborazione
creazione 

crescita 
e successo 



il team

Anna Rita Sciallo
Anna Rita Sciallo inizia il viaggio nel mondo del wellness approdando in strutture 

alberghiere con il ruolo di therapist e Beauty Manager, per diventare poi Spa Manager, 

conseguendo poi un Master in Hospitality Management.

Professionalità, empatia e passione la hanno portata al conseguimento di risultati 

concreti e tangibili e alla creazione di un team di successo. Formatrice di risorse 

umane del settore, trasmette competenza tecnica ed emozionale, caratteristiche 

fondamentali per la fidelizzazione degli ospiti. La sua capacità organizzativa e di senso 

pratico le definiscono l’ottimale figura di problem solving.  Visionaria di un concetto 

esperienziale nel mondo del benessere olistico e funzionale, si contraddistingue 

nel creare specifici percorsi e protocolli, avvalendosi anche di case cosmetiche di 

eccellenza che studia con rigore e accuratezza grazie ad una formazione scientifica 

ed estetica. L’amore di un lusso ricercato e sofisticato crea la leadership in progetti 

esclusivi e di successo.

Marina Pieroncini
Con oltre trent’anni di solida esperienza nel settore dell’ospitalità e del turismo, Marina 

Pieroncini si distingue come una professionista di spicco. La sua abilità strategica si 

traduce in una gestione operativa efficiente, in uno sviluppo commerciale dinamico 

volto al superamento degli obiettivi di vendita e nell’organizzazione di eventi di 

successo. Sempre guidata da una profonda passione per la soddisfazione del cliente 

ed aperta a modelli innovativi di ospitalità, ha introdotto approcci all’accoglienza 

all’avanguardia in eco-resort e alberghi diffusi e fidelizzato una clientela selezionata 

in hotel di prestigio. 

Un percorso formativo di eccellenza, culminato in un Master in Hotel Management 

e arricchito da qualifiche specifiche, le permette di garantire standard di elevata 

qualità. Sempre pronta ad accogliere nuove sfide e a capitalizzare opportunità di 

crescita professionale, il suo impegno costante e la sua passione la proiettano verso 

traguardi sempre più ambiziosi nel competitivo panorama dell’hospitality.

Paolo Camaiora
L’Architetto Paolo Camaiora, di rinomata esperienza professionale,  opera nel settore 

degli interni da trent’anni, mediante processi sistematici di riqualificazione, restauro, 

engineering e project design con uno specifico focus sul lusso, sull’eccellenza e 

sul dare rifugio alle emozioni. Nella sua  visione della progettazione di spa e centri 

benessere l’aspetto umanistico è di fondamentale importanza. 

L’architettura si focalizza sui sogni che gli ambienti debbono saper regalare a chi ne 

fruisce e a chi vi opera in modo efficiente ed armonioso. 

E’ un convinto promotore della sostenibilità e cultore della pietra naturale, non solo 

come un eccellente materiale di lusso e di eterna bellezza, ma come una grande 

risorsa in quanto magica, durevole, facilmente igienizzante e responsabilmente 

ecologica. Ama il proprio lavoro, mette passione, cuore ed energia nella realizzazione 

dei progetti affidati con le sue capacità tecniche di conoscenza dei materiali e delle 

tecnologie. Il grande valore aggiunto. Il valore assoluto!
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